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CONTRATO N° 003/ 2022

TERMO DE CONTRATO QUE ENTRE S! CELEBRAM A
CAMARA MUNICIPAL DE ICAPUI COM A EMPRESA RPB
SERVICOS E TECNOLOGIA DA INFORMACAO EIRELI,
PARA O FIM QUE A SEGUIR SE DECLARA.

O municipio de Icapui, através de seu 6rgdo Legislativo Cdmara Municipal, Pessoa Juridica de Direito
Publico Interno, com sede a Rua Joca Galdino, 125, Centro, Icapui — Ceara, inscrita no CNPJ sob o n°
35.050.442/0001-27, neste ato representado pelo Presidente, Senhor SIDIVANIO DA CRUZ HONORIO,
doravante denominado de CONTRATANTE, no final assinado, e do outro lado, a Empresa RPB SERVICOS
E TECNOLOGIA DA INFORMAGAO EIRELI, com sede na cidade de Fortaleza, Estado do Ceara, com sede a
Rua Julio Abreu, 160, Sala 308, Varjota, CEP: 60.160-240, inscrita no CNPJ/MF n° 26.749.575/0001-
03, representada pela Sra. Silvia Marta Rubens Bezerra, cadastrada no CPF sob o n° 358 |l 53, no
final assinada, doravante denominada de CONTRATADA, de acordo com a Dispensa de Licitacdo n°
001/2022 e Processo Administrativo n° 2022.01.18.01, resolvem firmar o presente Contrato, em
conformidade com as disposi¢des contidas na Lei n° 8.666/93 e suas alteracdes posteriores, leis
pertinentes e mediante as Clausulas e condicdes a seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA ~ DA FUNDAMENTACAO LEGAL:

1.1 - O presente Contrato tem como fundamento o art. 24, inciso Il da Lei n° 8.666/93 e suas alteracdes
posteriores, publicado nesta data nos termos do art. 37 da Constituicdo Federal de 1988 e proposta da
CONTRATADA, tudo parte integrante deste Termo, independente de transcricdo.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBIETO:

2.1 - O presente instrumento tem por objeto a Contratagdo dos servicos no direito de uso anual de
sistema através de site eletronico proprio, na modalidade SAAS, para a gestdo de dados e informacdes
em atendimento a Lei n? 12.527/2011, para atender as necessidades da Cdmara Municipal de Icapui.

2.2 - O objeto contratado dispde das seguintes funcionalidades:

2.2.1 - MODULO DE ACESSO CIDADAO

Acessibilidade — Possibilitar ao usuario criar login para ter acesso ao sistema e acompanhar o tramite da
manifestagdo. Ser responsivo para facilitar o acesso por dispositivos moveis.

Disponibilidade — Através do site da instituigdo, permitindo o acesso do cidaddo de qualquer lugar do
mundo via internet e acessivel 24/7/365;

Cadastro ou consulta — Informagdo (e-SIC), sugestdo, elogio, critica, dentncia, solicitacdo, reclamacao,
permitir manifestag¢do sigilosa e anexar arquivos com direcionamentos determinados e com localidade
da manifestacao;

Protocolo de atendimento - Para garantir a efetivacdo e a administragdo da informacdo, um niimero de
protocolo deverad ser gerado e enviado automaticamente via e-mail e SMS;

Informe — Destacar ao cidad3o as condi¢des de acesso a informagdo quanto ao prazo, prorrogacdo e
acompanhamento, bem como dados do responsavel pela ouvidoria, endereco, telefone e horario de
funcionamento para o atendimento presencial, conforme determina a LAl 12.527/2011;
Encaminhamento an6nimo — Funcdo disponivel a ser habilitada conforme determinag¢do ou n3o do (a)
CONTRATANTE.
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2.2.2 - MODULO DE ADMINISTRACAO/OUVIDOR
Manifestacdo - Receber, analisar e encaminhar pedidos de acesso a informagdo (E-SIC), sugest&o, elogio,
critica, dentncia,solicitagdo, reclamacdo e pedidos de sigilo formulados pelo cidad3o relacionados a (ao)
CONTRATANTE, inclusive com a possibilidade de encaminhar/notificar um agente externo;
Direcionamentos — Customizar em conformidade com a estrutura organizacional de forma que o
recebimento seja descentralizado;

Monitoramento — Apresentar espontaneamente total de usuarios, de manifestagbes com seus
respectivos status. Disponibilizar consolidacdo do conteido com graficos, realizar monitoramento com
acompanhamento dos prazos de acordo com a LAI 12.527/2011 e identificacdo do IP utilizado no uitimo
protocolo.

Resposta cidaddo - Enviar resposta ao cidadao com possibilidade de solicitar/acrescentar complemento
de informagdes as manifestagdes e anexar arquivos sem a necessidade de gerar um novo protocolo;
Resposta interna — Op¢do de dialogar internamente no sistema com o responsével pelo direcionamento;
Relatério - Elaborar relatorios graficos e detalhados por data, periodo, tipos, departamentos, status e
localidades;

Gerenciamento - Permitir total gerenciamento e possibilidade de encaminhar a manifestacdo para um
ambiente externo, alterar o departamento, caso a manifestagdo seja acolhida com o direcionamento
incompativel com o tema, criar acesso exclusivo para cada departamento facilitando a administracdo das
manifestagdes e ter um registro do histérico de todo o andamento do protocolo no sistema.
Indeferimento — Para os encaminhamentos recebidos e ndo passiveis de resposta a op¢do de marcar como
indeferido para efeito de estatisticas.

CLAUSULA TERCEIRA — DA FORMA DE EXECUCAO DOS SERVICOS:
3.1- ACONTRATADA se obriga a executar os servigos acima especificados no regime de execucio indireta.

CLAUSULA QUARTA - DO PRECO, DAS CONDICOES DE PAGAMENTO, DA ATUALIZACAO MONETARIA:
4.1 - O presente Contrato tem como valor global a importancia de RS 7.200,00 (sete mil e duzentos reais),
que corresponde a realizacdo total dos servigos contratados.

4.2 - Os servigos serdao pagos em 03 (trés) parcelas, sendo a primeira no ato da contratacdo e mais 02
(duas) apds 30 (trinta) e 60 (sessenta) dias.

4.3-0 (a) CONTRANTE se reserva no direito de rescindir o presente contrato, de acordo com as condi¢des
estabelecidas na legislagdo pertinente, assim como reduzir ou aumentar respeitados os limites de 25%
sem que caiba a Contratada o direito de reclamagdo ou indenizagdo, nos termos do art. 65 da Lei n.2
8.666/93.

4.4 - O valor da presente avenca é irreajustavel durante o periodo contratual.

CLAUSULA QUINTA - DO PRAZO DE REALIZACAO DOS SERVICOS E DA VIGENCIA CONTRATUAL:

5.1 - O prazo de vigéncia do presente instrumento serd de 12 meses, contados a partir da data de sua
assinatura.

5.2 - A CONTRATADA devera realizar os servigos até 31 de dezembro de 2022.

CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGACOES DAS PARTES:

6.1 - Obrigam-se o (a) CONTRATANTE e CONTRATADA a cumprir fielmente os regramentos discriminados
pelo presente Contrato e as Normas estabelecidas na Lei 8.666/93, obrigando-se ainda a:

- CONTRATANTE

6.2 - Exigir da Contratada o fiel cumprimento deste Contrato, bem como zelo na prestacdo dos servicos e
o cumprimento dos prazos, sendo indicado(s) funcionario(s) para fiscalizar os servigos.
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6.3 - Colocar a disposi¢do da Contratada tudo o que for necessario para a perfeita execugdo dos servigos
solicitados.

6.4 - Fornecer, sempre que for solicitado pela Contratada, informagdes pertinentes a execu¢do dos
SEervigos.

6.5 - Efetuar o pagamento na forma convencionada neste Instrumento.

- CONTRATADO

6.6 - Manter durante toda execugdao do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes por ele
assumidas, todas as condic¢des de habilitacdo e qualificagdo exigidas na elaboracdo dos servicos.

6.7 - Cumprir fielmente com todo o disposto neste presente Contrato.

6.8 - Utilizar nos servicos prestados somente profissionais qualificados para tal fim.

6.9 - Guardar sigilo sobre informagGes e documentos fornecidos pela contratante, em decorréncia dos
servigos objeto do presente contrato, adotando medidas internas de seguranca.

6.10 - Responder por todos os 6nus referentes aos servigos ora contratados, desde os salarios do pessoal
neles empregados, como também os encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais, que
venham incidir sobre o presente contrato.

6.11 - Zelar para que os dados, informacdes e quaisquer documentos elaborados com base nos servigos
ora contratados, tenham tratamento reservado, sendo vedada sua reproducdo, divulgacdo ou cessdo a
outrem, a qualquer titulo.

6.12 — Os dados armazenados poderdo ser exportados a quaiquer tempo em Excel pelo proprio
CONTRATANTE com sua senha de acesso;

6.13 - Aceitar nas mesmas condig¢Oes contratuais os acréscimos e/ou supressdes até o limite fixado no art.
65 da Lei n? 8.666/93.

6.14 - Manter o (a) CONTRATANTE informado sobre o andamento dos servigos, informando-o sempre que
se registrarem ocorréncias extraordinarias;

6.15 - No servigo contratado estara incluso cortesia de envio de protocolos via SMS limitados em 2.000
(dois mil) unidades, ndo acumulativo, durante a vigéncia deste instrumento.

CLAUSULA SETIMA - DAS PROIBICOES:
7.1 - E vedado a CONTRATADA a subcontratacdo dos servicos, parcial ou total, sem a prévia e expressa
anuéncia e autorizagdo da (o) CONTRATANTE.

CLAUSULA OITAVA - DO INADIMPLEMENTO:

8.1- O Inadimplemento das obrigag¢des previstas no presente Contrato, ou a ocorréncia de quaisquer das
situagdes descritas no Art. 78, da Lei 8.666/93, atualizada pela Lei 8.883/94, sera comunicado pela parte
prejudicada a outra, mediante notificagdo por escrito, entregue diretamente ou por via postal, com aviso
de recebimento, a fim de que seja providenciada a regularizagdo no prazo de 05 (cinco) dias uteis.

8.2 - A ndo regularizacdo podera ensejar, a critério da parte prejudicada, a rescisdo do Contrato, sem
prejuizo de outras san¢des, bem como no caso de ndo pagamento de mensalidade, a suspensdo da
prestacdo dos servigos pela CONTRATADA até a sua normalizagdo.

8.3 - A CONTRATADA, pela sua inadimpléncia no cumprimento do contrato, enquanto durar o vinculo
contratual, estara sujeita as seguintes sangOes:

8.3.1 - adverténcia;

8.3.2 - suspensdo temporaria do direito de participar de licitacdo;

8.3.3 -impedimento de contratar com a Administragéo;

8.3.4 - declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica.

Rua Joca Galdino, 125 - Centro - Icapuf/CE - CEP: 62.810-000

Camara Municipal de Icapuf A
Fone (88) 3432.1230 / CNPJ: 35.050.442/0001-27/I.E.: 06.920406-3




-
£
&

\\ Fis .LZL.
- et

WA
%
T A
Al

CLAUSULA NONA - DAS PENALIDADES:

9.1 - Independente das san¢des Administrativas previstas na Lei n? 8.666/93 e Lei n2 8.883/94, sera
aplicada multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total da contratagao em caso de recusa tacita ou
expressa da CONTRATADA em assinar o contrato.

9.2 - Ainobservancia das obrigacGes contratuais acarretara a contratada além de Sangdes Administrativas
e Penais previstas na Lei n? 8666/93 a aplicacdo das seguintes multas:

9.2.1 - Multa de 0,5% (meio por cento) sobre o valor da ordem de servigo, por dia de paralisagdo
injustificada dos servigos;

9.2.2 - Multa de 0,5% (meio por cento} do valor da ordem de servigo, por dia de atraso injustificado do
inicio dos servigos;

9.2.3 - Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato e proibi¢do de contratagdo por um
periodo ndo superior a 02 (dois) anos, com a Camara Municipal de Icapui pela Inexecugao total ou parcial
do contrato.

CLAUSULA DECIMA - DA RESCISAO:

10.1 - O ndo cumprimento das disposi¢cdes especificadas neste Contrato implicara automaticamente em
quebra de Contrato, ensejando rescisdo administrativa prevista no art. 77 da Lei Federal 8.666/93,
reconhecidos desde ja os Direitos da Administragdo, com relagdo as normas contratuais e as previstas em
Lei ou Regulamento dispostas no presente Instrumento.

10.2 - O presente contrato é rescindivel ainda, independentemente de qualquer interpelacdo judicial ou
Extrajudicial, nos casos de:

10.2.1 - Omissdo de pagamento pelo (a) CONTRATANTE;

10.2.2 - Inadimpléncia de qualquer de suas clausulas por qualquer uma das partes;

10.2.3 - Acerto em comum acordo por iniciativa de uma das partes, mediante aviso por escrito com 30
(trinta) dias de antecedéncia, sem 6nus para ambas as partes.

10.2.4 - No caso de ndo cumprimento de qualquer das clausulas deste contrato, a parte que se sentir
prejudicada podera rescindi-lo, mediante aviso por escrito de, no minimo, 30 (trinta) dias de
antecedéncia.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA ALTERACAO CONTRATUAL:
11.1 - Quaisquer alteracdes que venham a ocorrer na execugdo dos servigos serdo efetuadas mediante
Termo Aditivo.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA PUBLICACAO:
12.1 - Este contrato devera ser publicado por afixa¢gdo em local de costume, até o quinto dia util do més
subsequente a data de sua assinatura.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO FORO:
13.1 - O Foro competente para dirimir quaisquer dividas oriundas do presente contrato é o da Comarca
de Icapui, excluindo-se qual outro por mais privilegiado que seja.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA ORIGEM DOS RECURSOS

14.1 - Os recursos para fazer face a presente avenca encontram-se consignados na dota¢do or¢gamentaria:
01.01.01.031.0001.2.001, no elemento de despesa 3.3.90.40.00 - Servicos de Tecnologia
Informacdo/Comunicacdo - PJ, em conformidade com o Orgcamento do Exercicio de 2022.
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14.1 — Os recursos para fazer face a presente avenga encontram-se consignados na dotacdo
or¢amentdria: 01.01.01.031.0001.2.001, no elemento de despesa 3.3.90.40.00 — Servicos de Tecnologia
Informagdo/Comunicacdo - PJ , em conformidade com o Orcamento do Exercicio de 2022.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS DISPOSICOES FINAIS:
15.1 - Declaram as partes que este Contrato corresponde a manifesta¢do final, completa e exclusiva de
acordo entre elas celebrado.

E por estarem justos e contratados, assinam o presente Contrato em 03 (trés) vias de igual teor e forma,
na presenca das testemunhas abaixo, para que surta seus juridicos e legais efeitos.

Icapui - CE, 19 de janeiro de 2022.

Sidivanio da' Cruz Honério RPB Servi¢o cnologia da Informagdo Eireli
Presidente da’Camara Municipal CNP 6.749.575/0001-03
CONTRATANTE CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
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EXTRATO DE CONTRATO

O PRESIDENTE DA CAMARA MUNICIPAL DE ICAPUi FAZ PUBLICAR O EXTRATO RESUMIDO DO
CONTRATO FIRMADO ENTRE A CAMARA MUNICIPAL DE ICAPU{ E A EMPRESA RPB SERVICOS E
TECNOLOGIA DA INFORMACAO EIRELL.

PARTES: CONTRATANTE - CAMARA MUNICIPAL DE ICAPUi INSCRITA NO CNPJ N°
35.050.442/0001-27 E A CONTRATADA - RPB SERVICOS E TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO
EIRELI, INSCRITA NO CNPJ N° 26.749.575/0001-03 COM SEDE A RUA JULIO ABREU, 160, SALA
308, BAIRRO: VARJOTA, FORTALEZA/CE, CEP: 60.160-240.

OBJETO: CONTRATACAO DOS SERVICOS NO DIREITO DE USO ANUAL DE SISTEMA ATRAVES DE
SITE ELETRONICO PROPRIO, NA MODALIDADE SAAS, PARA A GESTAO DE DADOS E
INFORMAQOES EM ATENDIMENTO A LEI N2 12.527/2011, PARA ATENDER AS NECESSIDADES DA
CAMARA MUNICIPAL DE ICAPUI.

FUNDAMENTO LEGAL: ART. 24, Il DA LEI N° 8.666/93.

VALOR GLOBAL: RS 7.200,00 (SETE MIL E DUZENTOS REAIS).

DOTACAO ORCAMENTARIA: 01.01.01.031.0001.2.001.

ELEMENTO DE DESPESA: 3.3.90.40.00.

ASSINA PELO CONTRATANTE: SIDIVANIO DA CRUZ HONORIO — PRESIDENTE DA CAMARA
MUNICIPAL DE ICAPUI.

ASSINA PELA CONTRATADA: SiLVIA MARTA RUBENS BEZERRA, CPF N° 358 I 53.

VIGENCIA: O CONTRATO VIGORARA A PARTIR DA DATA DE SUA ASSINATURA ATE 31 DE
DEZEMBRO DE 2022.

DATA DA ASSINATURA DO CONTRATO: 19 DE JANEIRO DE 2022.

ICAPUI - CE., 19 DE JANEIRO DE 2022.

SIDIVANIO UZ HONORIO
PRESIDENTE DA CA
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